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دلبل المعابير المهنية فى الكتابة الخبرية مركز دعم لتقنية المعلومات 


القسم الأول 
دليل المعايير المهنية في الكتابة الخبرية 


إعداد أ/ ياسر عبد العزيز 


دلبل المعايير المهنية فى الكتابة الخبرية مركز دعم لتقنية المعلومات 


دليل الكتابة الخبرية 
وفق المعايبر الدولية للعمل الإعلامي الرشيد 


الأخطاء التي يقع فيها الإعلاميون وكيف يمكن تفاديها 


ياسر عبد العزيز 


على الرغم من المساحة العريضة التي بات يشغلها الإعلام تي عامنا المعاصر» فإن السؤال: هل الإعلام علم؟ 
ما زال مطروحاً؛ إذ نشا الإعلام» بسماته ووسائله وآلياته الحكاملةء قبل أقل من قرنين» متكثاً على أصول وفلسفات 
وآليات سكمدة من علوم أعرى أكثر زسوعاً. 

وقد تسببت الفجوة العلمية العميقة بين الشرق والغرب؛ بمساعدة عناصر أحرى عدة؛ في تبلور السماث 
العلمية ل 'الدراسات الإعلامية' في العالم الغربي بأسرع كثيراً ما حدث في اشرق . 

ومع نشوء الأكاذعية العربية وتكريسسها مساق ( "الدراسات الإعلامية"؛ لم تحد حلاً سوى الاستعانة المباشرة 
ببعض ما تفيض به الترجمة من أدبيات علمية مستمدة من المدرسة الأمريكية أساساً. وبعد عقود ستة أو سبعة من 
العشوائي نانج الغربي قي هذا السياق» لم يعد لدينا الوم سوى "ترجمة رد 


النظربات العلمية الغربية قي جال الإعلام؛ ومن ثلاث إلى أربع أدوا 


لبعضر 


3 


الاعتماد الكامل على الانتقاء 


أو مقاربات منهجية تم اقنباسها من درن 
تمحيص؛ وناتج علمي يمكن وصفه بأنه "هريل" لا يتمايز في شيء عن بحمل الأداء الإعلامي للوسائل العربية قي 
الميدان. 

وإذ تعان الأكادعية العربية عمرماً من هذا "امزال" في باب "الدراسات الإعلامية"؛ فمن الطبيعي أن 
ينسحب هذا على مساق "الانياز" 8325 تحديدأء حاصة وأن الأكادعية الغربية لم تلتفت إليه وتعمل عليه بتركيز 


سوى من نحو أربعة عقود فقط. 
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واليوم تمد في الولايات الححدة الأمريكية ما يمكن اعتباره سجالاً يومياً حول الانمياز في وسائل الإعلام؛ وهو 


الأمر الذي أثمر أذ ربات منهجية عديدة؛ ومراكز بنحث متخصصة؛ وندوات؛ ومؤتمرات؛ وكتب» ومؤشرات 


دورية لقياس الانحيازات. 


ية في هذا المضمار حصرصا بتطوير وسائل منضبطة ل "تشخيص 


وفيما تنشغل "الورشة | 
الانحياز وكشفه وتصحيحه"» فإنما تتصرف في بحملها نحو رصد الاتحيازات لليبراليين والحافظين في الأداء الإعلاني» 


على خلفية صرع أساسي بين الحزبين الرئيسين في البلاد (الديعقراطي والجمهوري). 


لكن البريطانيين أبدوا ميلا أكبر لرصد الانحيازات في قضايا السياسة الخارحية حصوصاء على علفية ضبق 


القوة.بين اعات الان الكيضي اعيا قي المملكة المتحدة (المحافظلون والعمال) فيما يتعلق بالأوضاع الداخلية؛ 
مستخدمين معظم المقاربات والأدوات التي ابتكرها الأمريكيون. 

الأكادعية الفرنسية بدورها أظهرت تمايراً عن هذا الاتساق الأنجلوسكسون؛ فقد ركز الفرنسيون على أدوات 
ومقاريات تم تعلويرها أساساً من محال الدراسات الأدبية؛ كالألسنية؛ ودراسات حقل الدلالةء وهي وإن كانت أدوات 
أكثر كشفاً عن المدلول والباطن والسياق الذي تعمل خلاله النصوص؛ فإنما بدت أ 


والسرد أكثر من مواد الخبر. 


افقاً مع مواد الرأي والقص 


على أي حال» تباورت المدرسة الفرية في التعاطي مع الانياز في الإعلام بشقيها الفرنكفري 
والأنجلوسكسون» وترسخت حتى أسست مراكز ومعاهد علمية بتخصضة في هذا المساق» في وقت لم تطور فيه المكتبة 


العربية أطروحات متكاملة في هذا المضمار. 


بمغل هذا الدليل» الذي استفاد من جمل الدراسات الغربية في هذا السياق» محاولة لتشخيص حصري لمعظم 
أنماط الانحياز قي الأداء الإعلامي؛ كما يسعى إلى توضيح قيمة الموضوعية؛ بوضفها القيمة الأهم بين قيم العمل 
الإعلامي الرشيد» ويوضح الآليات التي يمكن باتباعها تقليل فاط الاغياز قي الأداء الإعلامي» ليصبح أكثر اتسجاماً 


رأكثر تلبية لحابحة الحمهور إلى التزود بالأخبار والمعلومات والقصص الدقيقة والمتكاملة والعميقة عما 
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نة قناعة راحت في الأدبيات الإعلابية» حتى كادت تكون مُسَلّمة؛ وهي أن "الخبر معيار الدقة؛ والرأي معيار 


الموضوعية"+. وبصيفة أخرى أن "الأخبار لا تحمل رايا" 

لكن مراجعة فاحصة للأّداء الخبري في معظم وسائل الإعلام» تكشف عن درحات متباينة من مارسة الرأي ف التغطية 
الخبرية. ويمكن القول إن خبراً من عشرين كامة» ضمن السياق الذي يدشر أو يذاع فيه؛ يمكن أن يقدم مفلاً على محاولة 
تحقيق الموضوعية؛ كما عكن أن يقدم أنموذجاً انقيضها؛ الذاتية» والانحياز. 

الموضوعية تعد إحدى أهم القيم في العمل الإعلامي. ويتسع مفهوم الموضوعية في الممارسة والأدبيات الإعلامية 
اليشمل قيماً عدة؛ متها: التوازن؛ وا لمصدانية؛ والحياد؛ والنزاهة 

وتعلن غلب وسائل الإعلام أغا تحرص على الموضوعية وتتبناها في ممارساتما المهنية كافة» وكذلك يفعل الإعلاميون 
لكن ذلك لم نع المتخصصين والجمهور والمراقبين من الاختلاف حيال تواجد ومدى توافر الموضوعية في التغطية الخرية 
للوسائل الإعلامية 


وتعد الموضوعية كقيمة مهنية مفهوماً جدلياً بامتيا 


يتجلى ذلك فيما تتلقاه وسيلة إعلام واحدة من ت 
متضاربة قي شأن درجة الموضوعية قي أدائهاء حتى بات من المعتاد أن ينقسم الجمهور والمد إن حيال صحيفة أو 


محخطة تليفزيونبة إلى قسمين؛ أوهما يعتبرها مثلاً للأداء الموضوعي؛ وثانيهما يراها قمة تي الانحياز واللاموضوعية. 


ويعكس هذا الحدل ما يكتئف مفهوم الموضوعية من احتلاف وتباين» وبوضح صعوبة تحديد رؤية متماسكة حياطاء 


لكوتم ترتبط بالأطر الدلالية؛ والأتماط الثقافية؛ والسياقات الجنمعية؛ والتوجهات الأيديولوجية للأفراد والحماعات 


ا 


وقد أدى هذا إلى وجود اتحامين أساسيين حيال الموضرعية ف العمل الإعلامي: 
الاتجاه الأول: يرى أن الموشوعية حرافة وأنه قد آن الأوان لأن يصبح القائلون بالموضوعية أكثر واتعية؛ وأن يعترفوا 
بأغا غيء لا وحود له» إل في أذهائمم فقط. فإذااكانت المرضوعية تتطلب أن تكون المراد الإعلامية أمينة؛ رنزيهة؛ 


وناطقة بالحق» فأين هي هذه التقارير؟ فلا يوحد مراسل صحفي يعرف الحقيقة كل الحقيقة. ومن ثم فليس بمقدوره أن 


يكتب تقريراً يضاهي الراقع بكل أبعاده. وتتعزز آراء أصحاب هذا الاتجاه بدراسات علم الدلالةء والدراسات 
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الأنترويولوجية. إذ يصف عالم الأنتروبولوحي الشهير إدوارد هوك؛ كيف تؤثر الثقافة قي الطريقة التي يرسل ها الشخص 
الرسائل الاتصالبة ويستقبلهاء بقوله: "إن الثقافة قالب وُضعنا فيه» فهي تسيعلر على حياتنا اليومية بعلرق عديدة". 

ويرى ولبور شرام أن عملية التعرض الانتقائي ليست عملية قاصرة على جهور يتعرض للمحتوى الذي يريده فحسب» 
ولكنها تحدث كذلك للقائمين على اختيار الأخبار» فهم جتاروغاء في ضوء خبراتهم؛ وبفسروتها لكي تة 


في ثقافاتحم والأطر المرحمية لأفكارهم. 


الاتجاه الثاني : يرى أصحابه أن الموضوعية هدف صحفي يمكن تحقيقه؛ ومكن للصحفي أن يكون موضوعياً إذا أراد؛ 
وسعى من أجل ذلك. وهو وإن لم يصل إلى الشكل الدقيق للموضوعية؛ الذي يعحدث عنه أصحاب الاتماة الأول؛ 
فإنه يستطيع الوصول إلى درحة من الموضوعية؛ تثبت أغا مفهوم ذو معنى؛ وليس خرافة على الإطلاق. والسؤال 
الأساسي» الذي يطرحه أصحاب هذا الاتحاه المؤيد للموضوعية هو: ما موقف المراسل؛ تحاه تقريره الإخباري» راه 
جهوره؟ هل يريد أن يكون عابدا؟ هل يسعى إلى تفادي الانميازات رالتزام الترازن والإنصاف؟ فالموضوعية؛ يمكن أن 


تكون مفهوماً واقعياًء في وسائل الإعلام» على الرغم من كل العقبات التي تعترضها. 


آليات تحقيق الموضوعية: 


على الرغم من عدم الوضرح الذي يكف .مفهوم الموضوعية ويُصّعب تشخيصه؛ فإن إعلاميين وأكادعيين روا أن غة 
آليات وعناضر يمكن باستيفائها الاقتراب من نحقيق هدف الموضوعبة في الأداء المهني الإعلامي؛ وظالبوا الإعلاني» 


الذي يجعل من الموضوعية هدفاً له بمحاولة تحفيق ما يلي : 


- الإحاطة الكافية واللازمة بالموضوع الذي يتصدى لعاعه. 

- مراعاة الدقة إلى الدرحة القصوى 

- تحقيق الإنصاف والحياد. 

+ اا 

- وضوح الرسالة» حتى في أوقات الخطر 

ت المولنة: 

- عدم إهال السياق 

- إسناد الرأي لمصدر موثرق؛ وواضح؛ وذي صلة. 

- العمل لصالح الحقيقة» وليس لأي جهة أو اعتبار آخر. 

- إذا تعذر إقصاء الأيديولوجياء فعلى الأقل يجب الإحاطة يرأي الطرف الآخر. 
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- عدم الاقتصار على نقل آراء الأطراف المنخرطة في القصة» ولكن كذلك الذين يملكون رأياً فيما يحدث. 


- نشر الحقائق؛ حتى أو كانت تتحدى الخو العام 


وبا أن الموضوعية في المناهج العلمية تعبير عن إدراك الأشياء على ما هي عليه؛ دون أن تشوبما أهواء أو مصالح أو 


تحيزات» فيمكن تعريف الموضوعية في التخعلية الخبرية أنما "نوع من المعالجة المهدية والغقافية والأخلاقية للمادة 
الإعلامية: بحيث تتوافر فيها أبعاد الموضوع كلهاء والاتجاهات المطروحة حياله» بطريقة معوازنة تستعد إلى 
حجج دنطقية؛ وتتميز بالدقة؛ والإنصاف في العرض. وتفصل الآراء عن العناصر الخبرية» وتدسبها بوضوح 
وصراحة» وتنجرد من الأهواء والمصالح الخاصة؛ وذلك في إطار من التعمق والشمولية» براعي السياق» وعلاقة 
الخاص بالعام» وربط الجزء بالكل» شرط أن تعكس هذه المادة الإعلامية أولويات الاهدمام عند الجمهور '. 
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لا يوحد شيء أفضل من تقديم وحهة نظر نوضوعية؛ عبر تغطية خبرية» في وسيلة إعلامية ما. بالمقابل؛ لا يوحد شيء 


أسواً من تقلام تغطية منحازة» سواء عن عمد» أو جهل؛ أو عدم اهتمام. 

والانيازء في التغطية الخبرية» مرادف للذانية» ومناقض للموضوعية» ومرادفاتما كالحياد» والتزاهة؛ والتوازن» والعدل» 
والإنصاف. 

وكما تعرف الموضوعية جدلاً وتبايناً حيال تعرينهاء وتشخيصهاء وقابليتها للتحقيق؛ فإن الاغياز رما يعرف جدلاً أكبر 


حيال تعريفه؛ وتشخيصه؛ وتصحيحه» وفابليته للتجنب. ولا تتمثل خطورة الحدل حول الانياز في احتلاف الجمهور 


حول ما إذا كانت تغطبة 


حيرية ما منحازة أم غير منحازةة لكنها تكمن» في الأساس» في حالات اتفاق الجمهور على 
أن وسيلة ماء أو تغطية خبرية ماء منحازة» وانقسامه؛ في الوقت نفسه» حول طبيعة الانمياز» والجهة أو الأفكار التي 


يخدمها. 


ذ الانحياز في التخطية الخرية هو الميل الذاق 


أو الحاباةء أو الرؤية أحادية الزارية. وهو المقاربة المصلحية للأخبار» التي 


لا تخلو من دوافع التحريف والتلوين؛ عبر صياغات واختيارات تخدم وحهة نظر معينة 

وبشكل أكثر تحديد يمكن تعريف الانحياز في النغطية الخبرية على أنه: 

"مجمل الممارسات الإعلامية: العمدية وغير العمدية» الصادرة عن القائم بالاتصالء الفرد والمؤسسة: والتي 
تؤدي إلى إحداث تأثيرات ممينة في السياق العام للرسالة؛ بما يخل بموضوعيتها ونزاهتها'. 


وإضافة إلى خداورة أ 
يظهر ف التعريف السابق» فإن هناك خطراً أكبر يتمثل في صعوبة تفادي الانمياز في أوقات الصراع وتصادم المصالح. 


يحدث الاغياز في التغطية الخبرية بشكل غير متعمد؛ إما عن عدم معرفة؛ أو عدم اهتمام» كما 


ففي أوقات الصراع والخلاف بين النظم والمفاهيم والقيم الثقافية السائدة» يصعب تحقبق الموضوعية؛ ويسهل عمل 


الانمياز» الذي قد يصبح في بعض الأحيان "فملاً سياسياً' 


' ذا دور وتأثير في الصراع 

والخطورة الكامنة هنا واضحة تماماة فالقمن هو "تسبيس" المهنة؛ وتحوها "أداة" في صراع؛ وفقدان ثقة الجمهوره ورم 
انصرافه إلى منظومة إعلامية أخرى» أو البحث عن بدائل أكثر مصداقية لاستقاء المعرفة منهاء وهي عخاطر شديدة الأثر 
في مستفبل المنظومة الإعلامية التي يضرما الصراع بانميازاته» ون مسعقبل المهعة يشكل عام 
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على الإعلاميين فهم أنماط الانحيازء رتشخيصها بدفةء والعمل على تفاديها خلال عملهمء عبر الالتزام بقواعد 
التقديم الواقعي» والوضوح؛ والإيجازء والتنصل من الآراء» وإسناد الآراء والمعلومات والتقييمات إلى مصادر 
واضحة: واستيفاء الدقة؛ والتزام الحيادء والحرص على التوازن: والابتعاد عن خلط الرأي بالخبر؛ وغيرها من 


أنماط الانحيازء في المعالجات الإخبارية. 


دلبل المعايير المهنية فى الكتابة الخبرية مركز دعم لتقنية المعلومات 


أنماط الانحياز 


تمثل المعرفة بأنفاط الانحياز قي صناعة الأخبار وتقديمها أو حطوات تفادي تلك الأنماطء نحو عمل إعلامي رشيد. 


وفيما يلي أنماط الانحياز المختلفة كما نظهر في بحمل الأداء الإعلامي 
أنماط الانحياز غير البنبوية 


تتعدد أفاط الانحياز التي تمارس في وسائل الإعلا» كما تتعدد أمدافه. هنا سيتم رصد أكثر أنماط الانحياز 


مركب» بحيث يختوى داحله أكثر من تمط آحر» وبعضها الآخر لا يعمل وحده؛ وإنما بالاشتراك مع أفاط 
أحرى لتحقيق الغرض منه. 

Bias by Conusuission الانحياز بالمحاباة‎ -1 

الانحياز بانحاياة هو أكثر أنماط الانحياز شيوعاً؛ حيث يعمل الإعلامي لصاح طرف أو أكثر من أطراف 
القصة التي يقوم بتغطيتها على حساب طرف أو أطراف أخرى. وقد جحدث الاغياز بانحاباة أحباناً يسبب 
جهل الإعلامي بأبعاد الموضرع الذي يقوم بتغطيته: كما أ نكشف هذا النرع من الانحياز يحتاج إطاماً 
وإحاطة كافية بالموضوع من جوانبه كافة. وأسهل طريقة يمارس جما الإعلامي الانحياز باحاباة هي حجب أو 


تغييب الحجج التي يوردها طرف ما قي القصة لحساب حجج طرف آخر. 
2- الانحياز بالحذف الاختياري دەsiنO Bias by‏ 


في هذا الترع من الانحياز» يعمد الإعلامي إلى حذف أو تغبيب الحقائق التي تؤيد رجهة نظر معيئة» بمدف 
إظهارها ضعيفة لحساب وحهة نظر أخرق. 

Bias by Story Selectiou الانحياز باختيارات القصص‎ -3 

حيث ينجاهل الإعلامي؛ أو وسيلة الإعلام» عرض أو تناول قصة معينة رغم استيفائها للشروط المهنية؛ 


بغرض حجب بوضوعها الذي لا يتماغى مع أحندته. أو يعارل ويعرض إحدى القصصء رغم عدم 


استيفائها للشروط المهنية؛ بغرض ترويج وجهة نظر ماء وتخدمة المضمون الذي تحمله. 


دلبل المعايير المهنية فى الكتابة الخبرية مركز دعم لتقنية المعلومات 


4- الانحياز بموضعة القصص ۲1۸٥۲:1۲‏ را مدذظ 


قي هذا النوع من الانحياز تضع الصحيفة/الصحفي قصة ما في صدر صفحتها الأول؛ وعلى عدد كبر من 
الأعمدة؛ رغم كوتها لا تستحق ذلك حسب المعايبر المهنية. وكذلك تفعل الحطة التليفزيونية باختيار أحد 
الأخبار بمعله "خراً عاجلاً": أو لتضعه على رأس أخبار نشراتما المهمة؛ رغم كونه لا يستحق هذا الاهتمام 
والعكس أيضاً يحدث» حين يتم إهمال قصة ماء عبر دفعها إلى الضفحات الداخلية؛ أو في ذيل النشرات» 


رغم أهميتها وجماهيريتها. 


Bias by Selection of Sources الانحياز باختيار المصادر‎ -5 


حشد أكبر عدذ من المصادر في القصة لخدمة وجهة نظر ماء في مقابل تغيبب المصادر الداعمة لوجهة النظر 
الأخرى: 

Bias by Labeling الانحياز بالتتميط‎ — 6 

في هذا النرع من الانحياز يعمد الإعلامي إلى قميط (نسب الصفات والأدوار) بعض أطراف القصة؛ بشكل 
يؤدي إما إلى ترفيع مكانتهم أو الإضرار م 

7- الانحياز بالاستحسان أو الاستهجان 

Bias by Policy Recommeudation or Condemnation 


حيث يعمد الإعلامي في صياغة الفصة إلى استحسان سياسة ماء واعتبارها ذات فائدة وأثر» أو استهجان 


سياسة ما واعتبارها سيئة أو فاشلة؛ دون أن ينسب تلك التقييمات إلى مصادر موثوقة وواضحة. 


8 الان 


باستخدام المصطلحات والتعريفات الخاطة 
Bias by Misleading Definitious and Terminology‏ 


في هذا النوع من الانحياز يستخدم الإعلامي /الوسيلة الإعلامية مصطلحات خاطتة؛ بغرض إحداث تأثير 
معين في القصة؛ جا يخدم وجهة نظر ما ويكثر في هذا النوع من الاغياز امعخدام مصطلحات مثل 


"إرهابي'؛ "متمرد"؛ 'مقاوم”؛ "شهيد"؛ "انتحار" "إبادة"؛ وف أغلب الأحيان يتم استخدامها دون 


ضابط» وبازدواجية في المعايير. 
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9- الانحياز بتقديم الرأي كخبر Opinions Disguised as News‏ 


حيث يورد الإغلاني رأياً ما على أنه -نقيقة من حقائق القضة الخبرية الى يعالمهاء بضكل يخدم وحهة نظر 


Bias by Lake of Context  قايسلا انحياز نقص‎ -10 


في اغياز نقص السياق؛ لا يقدم الإعلامي (عن عمد أو غير عمد) خلفية القصة/الخبر/ الصورةء بما ينزعها 


من سياقهاء ما يؤدي إلى حرف معناهاء بشكل يخدم طرف أو وحهة نظر ما 


1- الانحياز باستخدام حقائق للوصول إلى نتائج زائفة 
Using True Facts to Draw False Conclusions‏ 


حيث يتم عرض عدد من الحقائق المختارة بترتيب معين؛ مقابل نغيبب عدد آخر من الحقائق؛ بشكل يفضي 


إلى استنتاجات زائفة. 
12- الانحياز بعشويه الحقائق 
Bias by Distortion of Facts‏ 


يورد الصحفي الحفيقة مشوهة؛ سواء بالتزييف أو الحذف» با يخدم وجهة نظر معينة أو طرف معين من 


أطراف القصة 
3- الانحياز باستخدام الافتراضات التي لا يمكن دحضها 
Using the Uuchallenged Assump tions‏ 


في هذا النوع من الانحياز يورد الإعلامي حقائق مختارة ومنزوعة من سياقهاء بما يعزز افتواضات في شأن 


حدث أو جهة أو شخص ماء بغرض إعطاء انطباع ما عنه» لخدمة وجهة نظر معينة. 
14- الانحياز باستخدام الكلمات ذات الحمولات 
Using a Loaded Language‏ 


يستخدم بعض الصحفيين كلمات ذات حمولات في تقاربرهم بغرض إحداث تأثيرات في جمهورهم؛ جا جخدم 


طرفاً أو وحهة نظر معينة 
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15- الانحياز بعدم توافق العنوان مع النص 
The Headline Dos not match with the Story‏ 


في كثير من الأحيان يكون عنوان القصة غير متوافق مع مضموتهاء بغرض إحداث تأثبر ماء يخدم وجهة نظر 


أنماط الانحياز البنيوية 


يفرق خبراء وباحثزن إعلاميون بين عموعتين رئيستين من أفاظ الاغياز؛ أرلاهما: أفاط الانحياز 
غير البنيوية» وهي الانحيازات؛ العمدية وغير العمدية؛ التي تضر بحياذية المادة الإعلامية؛ وعكن تفاديها 
بسهولة: في حال توافرت الإرادة والإمكانيات؛ ولا تمثل إحدى بن أو استحقاقات التغطية الإعلامية. 
وثانيتهما: أثماط الاغياز البنيوية؛ والتي يرون أنما قد تمثل بنى واستحقاقات في التغطية الإعلامية» وأن تفاديها 


ليس عملاً سهلاً. وفكن إجال أفاط الانحياز البنيوية فيما يلي : 
1- انحياز النزاهة Fairıess bias‏ 


بسعى الصحنيون المريصون على تحقيق النزاهة والتوازن في القصص التي يتعجوغا أحياناً إلى البحث عن 
مصدر ماء لموازنة حجة أو معلومة أو وحهة نظر ماء في قصة ما. في سياق جتهم هذاء ومع بعض الحجج أو 
المعلومات التي يصعب دحضها؛ بضطرون لتقددم حجج ووجهات نظر لمصدر لا ثل جتمعاً أو قرى جديرة عرازنة 
الطرح الأول الذي قامت عليه القصة. ومن هناء قد يقود الحرص على تمقيق النزاهة إلى الإضرار بتوازن القصة القائم 


على الأوزان النسبية الحقيقية للحجج وأصحابها. 
2- انحياز السرعة Expediency bias‏ 


يعمل الإعلاميون عادة تحت سيف الوقت. في أحيان كثيرة يضطر الصحفي إلى اختيار المصدر الذي يعلم 


أن الرصول إليه سهل» أو الذي يعحدث عبر الحائف بسرعة» أو المستعد للحديث في موضوعات غتى؛ أو 


الذي لا انع في أن يقول ما يريد الصحقي سماعه 


Bad News bias الانحياز للأخبار السيئة‎ -3 


"الأخبار الحيدة مملة؛ ومن غير امحتمل أن تصحبها أفلام أو صور جيدة". استناداً إلى هذا القولء قثمة انحياز 


لأخبار الانقلابات» را 


ارثء والصراعات. إن هذا الانياز بعل العالم يبدو أكثر اة كما أنه يمرم 


الجمهور من "قصص جيدة" قد تكون جديرة باحتلال مكان قي الأجندة 
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Temporal bias انحياز الجدة‎ -4 


تعد الحالية أو الحدة إحدى أهم القيم الخدرية. إن كل حديد بين الأحبار يأحذ مكانة أهم من تلك التي 


يحتلها الخبر الأقل حدة؛ ولو كان أكثر أهمية 
5 - الانحياز للصورة ونا لهدكة7؟ 


يعتمد التليفزيون على الصورة إلى أقصى درحة؛ والصحافة أيضاً نمتم بالصورة» وإن بدرحة أقل. هذا الاهتمام 
يععلي أولوية للقصص ذات الصور الأفضل» ورا يضر بفرص قصص حيدة» لأنما لا تع 


6- انحياز المشاركة عدنط Glory‏ 


بعض الإعلاميين يشاركون بأدوار قي أنشطة سياسية» أو اجتماعية» أو رياضية؛ أو غيرها. وهؤلاء يقومون 
بتغطية قصص نقع في نطاق الأنشطة التي ينخرطون فيهاء فيصبحون مصادر وصحفيين في آن. قد يثري هذا 


التداخل القصة؛ ويضمن إحاطتها بالكثير من الحوانب» لكنه لا يضمن نزاهتهاء وعدم تأثر منتجها بموقعة 


كطرف فاعل بين أطرافها . 
7- انحياز الحبكة  Narrative bias‏ 


تغطلى بعض وسائل الإعلام الأعبار في شكل قصصي؛ الأمر الذي يستلزم مقابلة؛ وصراعاً وخيراً وشرأء 
وحبكة؛ ولحظة تنوبر. تعطي الحبكة الكثر للقصة الخبرية؛ لكن احتلاقهاء أو لي ذراع الحقيقة للوصول إليها 
يضر بالحياذ. كما أن الاغياز للقصص ذات الحبكة الدرامية» قد يضر بفرص قصص أخرى لا تتوافر على 
تلك الحبكة. 


8- انحياز الاعتبارات التجارية Commercial bias‏ 


بقل اتحياز الاعتبارات التجارية انيار مؤسسياً في المقام الأول؛ إذ تسعى وسائل الإعلام إلى توسيع قاعدة 
جمهورها إلى أقصى درجة تمكنة» دعماً للإعلان» ومن ثم؛ تحقيقاً للريح. إن هذا الانحياز يعزز وجود أنماط 


انحياز بنيوية أحرى؛ مغل انحياز الحبكةء وانحياز الأحبار السيعة» وانحياز الصورة. 
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أنماط اتحياز خاصة بوكالات الأنباء: 


تمارس غالبية وسائل الإعلام معظم أنماط الاْحياز التي سبقت الإشارة إليهاء لكن حصوصية كل وسيلة» وإمكانياتماء 
وطبيعة جمهورها توفر الأطر المناسية لممارسة أنفاط لنحياز بعينها. وفيما يلي أهم أغاط الانحياز التي تمارسها وكالات الأنباء: 


1 -الانحياز بتمييز الأخبار 


نأك تھا وتشيعها على آغا "خير 
خاطن" 112512: أو "مسبق" ا 813116؛ أو "عاجل" Urgent‏ . 


بعض الركالات تمنح أخباراً لا تستحق من الناحية المهنية أوضاعاً مر 


2 -الانحياز بالمساحة (الإضافات) 
بعض الأخبار تأحف حيرا من المساحة أكثر ما تسعحق» حيث تعمد بعضن الوكالات التي تستخدم أسلوب 


الإرسال المقعلعي (الإضافات) للأخبار إلى تمييز أخبار ما بمنحها عدداً كبيراً من الإضافات. 


3 -الانحياز بعطوبر القصص 
بعض الوكالات تنحاز لأخبار محددة» رغم كوغا لا تستحق وفق الاعتبارات المهنية؛ بأن تعمد إلى تظويرها 
ف صورة "مقدمة" 1644ء أو "بداية” أو "موسم"» وبعضها يكرر تلك الأشكال» فيقدم "مقدمة أول» 


وثائية؛ 'وتاسغة» ...' 


4 -الانحياز بدعم القصص 
يتم الانمياز في هذا النمط بدعم قصص خبرية معينة» لا تستحق من الناحية المهنية؛ بمجمرعة من الأشكال 
الرئيسية الني تنتجها وكالات الأنباء؛ كأن تتبع قصة خبرية ما بأشكال خبرية أحرى ك "التقرير"؛ أو 
"التحليل"؛ أو 'الخوار"؛ وغيرهاء 


5 -الانحياز بمساندة القصص 
تنحاز بعض الوكالات لأخبار وقصص معينة بمساتدتها بصور أو أشكال بيانية (جرافيك)» رغم كوغا لا 


تسعحق من الناحية المهنية 


6 -الانحياز بالإبراز 
تنحاز بعض الوكالات لأخبار معينة؛ لأسباب غير مهنية؛ بتضمينها أو الإشارة إليها في "موجز أهم الأنباء": 


أل اا رة ا لتق اة 


7 -الانحياز ببث الأخبار في الخدمات الثانوية 


تتحاز بعض الوكالات لأخبار معيعة» لا تسعحق من الناحية المهنية؛ بيثها عبر حدناتًا 


"الصحيفة الإلكترونية"؛ أو "الاتف الحوال"؛ و 
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أنماط انحياز تليفزيونية 

كوسيلة إعلامية؛ يعرف التليفزيون أفاط الانحياز كلها التي تستخدم في التغطية الإعلامية» لكن خصوصيته 
وطبيعة أدائه تضيف إلى تلك الأتماط أنماطاً أخرى؛ منها ما يلي: 

1- الانحياز بمدة العرض ties‏ وستسسم Thelongest‏ 


تحظى بعض القصص بدة عرض أطول على عطة ماء بمدف الإلحاح عليهاء لتحقيق تأثير محدد. إذاكانت 
مدة عرض القصة أطول من المدة المفترضة حسب الاعتبارات المهنية» فإن هناك انيا بإطالة مدة العرض. 
بالسكس کا صحيح. 

Bias by position in عسنسسهم‎ schedule الانحياز بترتيب الأرلوية‎ -2 

في هذا النوع من الانحياز» تأحذ قصة ما أولوية لا تستحقهاء وفق الاعتبارات المهنية» في تراتبية النشرة على 
سبيل المثال. العكس أيضاً يحدث» حين تبخس فيمة فصة بتأخير عرضها لاني عقب قصص أقل منها أهمية 
وجماهيرية 

High entertainment value الانحياز بعناصر الإبراز‎ -3 

حيث تنح بعض القصص والأخبار أهمية خاصة بإعدلا عناصر إبراز مصاحبة؛ مثل المؤثرات المتاحة في 
أنظمة المونتاج» والمقدمات المرئية والصوتية المميزة. في بعض الأحبان يتم الانحياز لقصة أو قصص ما نشد 
عناصر إبراز تفوق أهمية القصة؛ بحدف زيادة تأثيرها في الجمهور. والعكس أيضاً صحيح. كما تستخدم 


الصور والتصاميم الإيضاحية (الخرافيكس) أحيانا؛ جا يعطي انطباعات غير واقعية. وقي بعض الأحيان» 


تستخدم الواد الإرشيفية دون الإشارة إلى كرتا أ 


بالفعل. 


» بما يعطي انطياعاً باستمرار الحدث الذي انتهى 


4- الانحياز باخنيارات المواد المرئية ملمسدع ته Bias by the choice‏ 


الصحفي /المخطة مواد مرئية ما لمصاحبة تقرير/قصة بغرض إحداث تأثير معين؛ أو يستبعد بعض المرئيات 


اما. كما قد 


بغرض إخفاء حقائق من وقت عرض المادة المرئية دون تبرير مهني» رالعمكس أيضاً مسحيح. 


5- الانحياز باستخدام الإثارة دسعنلمسمدعسهء Bias by nsing‏ 


هل يركز الإعلاني/انخطة على عرض مشاهد مفعمة بالإثارة؛ كأحداث العنف الصاذمة؟ هل يضعها في 


المقدمات وتترات البرامج؟ هل يهدف من وراء ذلك إلى إحداث تأثير معين» لخدمة وحهة نظر ما؟ 
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دلبل المعايير المهنية فى الكتابة الخبرية مركز دعم لتقنية المعلومات 


الإحابات عن هذه الأستلة نوضح إذا ما كان الإعلامي/امحطة يارس نمط الانحياز باستخدام الإثارة من 


عدفة. 
6 - الانحياز باستخدام العواطف Bias by emotional manip ulation‏ 


تي هذا النوع من الانحياز يعمد الإعلامي/انخطة إلى استخدام مرئيات معينة تؤثر تأيراً شديداً قي العواطف؛ 
مغل مشاهد البكاء العنيف؛ حسرة مدكوب أو مظلوم؛ جريح ي 


قيمة في صلب التقرير/القصة. إذا أفرط الإعلامي قي عرض تلك المشاهد؛ أو استخديها كمقدمات وتترات 


تحت ضغط ألم» أقوال انفعالية لا مغل 


قي برامج ونشرات بدون تریر مهني؛ يكون قد مارس انحيازاً: خاصة إذا كان بهدف من وراء ذلك إلى خدمة 


وجهة نر معيدة. 


Bias by camera aږgles‎  اريماكلا الانحياز باختيارات زوايا‎ -7 


للإعلامى باختيار زوايا سعينة للكاميرا إعطاء انطباع مغاير تماما لما يحدث ف ميدان القصة التى ية 
3 مي ار زوا + اليس > قي لني يقوم 


تُغيب حقائق» وأخرى زيف حقائق؛ وثالثة تلح على حقائق؛ بغرض تكثيف تأ 


Bias by body langage  دسجلا باستخدام لغة‎ 


في هذا الترع من الانمياز يستخدم الإعلامي أغة الحسد (تعبيرات 


الأكتاف» وغيرها) لإعطاء الطباعات بعينة؛ تخدم وجهة نظر محددة. وق بعض الأحبان يلون المذيع |المراسل 
صوته بالتحكم في درحته وعمقه» بطريقة تعطي انطباعاً محدداً. 


9- انحياز الاستهلال والخاتمة 


من أي نقطة بدأ الإعلامي تغطيته للقصة؟ ولاذا؟ وبأي نقطلة حم تغطيته؟ ولماذا؟ بعض التليفزيونيين يختار 


مقدمات وخواتيم منحازة لقصصه» بغرض إحداث تأثيرات معينة» تخدم وجهات نظر ماء مستغلين» قي 


ذلك؛ أهمية الاستهلال والخائمة النسبية في النغطية. 
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دلبل المعابير المهنية فى الكتابة الخبرية مركز دعم لتقنية المعلومات 


القسم الثانى 
نماذج لأنماط الانحياز البنيوية 
فى التغطية الخبرية 


دلبل المعابير المهنية فى الكتابة الخبرية مركز دعم لتقنية المعلومات 


فى القّسم السابق تم استعراض وشرح لأشكال وأنماط مختلفة للانحيازات فى الكتابة الخبرية: وكذلك أنماط 
الانحياز الخاصة بوكالات الأنباء. وأخيراء أنماط الانحياز الخاصة بالتليفزيون. والأنماط الخاصة سواء 
بالوكالات أو بالتليفزيون هى أنماط قاصرة على هذه الوسائل بالإضافة لإمكانية وجود الأنماط الأخرى التى 
سبق شرجها سواء كانت ينيوية أو غتر بصؤية. 

يحارل هذا القسم أن يقدم نماذج عملية وتطبيقية لمجموعة من الأخبار التى تم نشرها فى الجرائد والدوريات 
والمواقع الإخبارية وتحتوى على نمط/أو أنماط من الانحيازات البنيوية التى تقع فى التغطية الخبرية. وهذه 
النماذج من الكتابة منها أخبار سشورة بواسطة مؤسسات صحفية خاصة وأخرى منشورة بواسطة مؤسسات 
صحنية مملوكة للدولة. 


ونُظهر هذه الأخبار أشكال مسوعة من أنماط الإنحياز 


فى التغطية الخبريةء فقد يحتوى الخبر الواحد 
على أكثر من نمط انحياز. غير أن الهدف الأساسى من إيراد تلك الأمفلة هو إبراز مجرد نموذج تطبيقى 
للتوضيح العملى وليس بغرض التحليل والرصد لكل أنماط الانحياز التى قد توجد فى هذا الخبر أو ذاك. 
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ذليل المعابير المهنية فى الكتابة الخبرية مركز دعم لتقنية المعلومات 


1 -انحياز المحاباة : 
نرفض إتهام التليفزيون المصري بالتحريض: جريدة الأهرام : الصفحة 5 :12-10-2011 


نرفض انشام التلفزيون المصرى بالنشريض 
الفترة المقبلة ستشهد المزيد من الشانعات لضرب الاستقرار 


كتب . محمد طلبة الشافعى 


اكد أسامة هيكل وزير الاعلام ان التغطية الاخرة الاقباط من سلمية إلى عثف ورانما ايا 
الاعلامية لاحذاث ماسبيرو كانت متوازئة. واتهام ‏ محرضة سواء داخلية او خارجبة تريد اسقاط 
التليفزيون الصرى بالتحريض كان مصر الدولة. 
بأخلا. وليس آله ساس من الي ووصف الوزير تلك الأحدات ينها 
ميا إلى آنه ثم تشكيل لجنة لتقييم بلطجة وعنف. مشيرا الى ان,بعض 
الاداء خلال الأحداث وسيتم الاعلان | المآجورين قاموا بحرن سيارات المدنين 
عن النتائج يكل شفافية ووسوح والشرطة والجبش وارادوا الوقيمة بعد 
ورفض هيكل الهجرم على الاعلام 1 والشعب بالعتف عير المبرر 
المصرى من القنوات النضائية ال العناصر المدسوسة بين 
الأخري. مرّكدا آنه ليسي لقناة المتظاهرين. وحذر هيكل من أن هؤلاء 


تقبيم آخري الأجررين يريدون وقف المسيرة 
واضاف الوزير وان هذا لايمئع الصوية نحو الاصلاح والديمقراطية 
من وجود يعض الأخطاء على الهراء كما حذر من محارلات تعطيل إجراء 
بل كان بالفعل هناك بالتاكيد أخطاء فى التفطية. الائتخابات البرلائية فى المرخلة المقبلة 
والتي جاءت سليمة بنسبة ‏ 5 وطالب الرزير وسائل الإعلام بضرورة توشى 
شيرا إلى أنه يتم نقل احداث على الهواء الحذر في مواجهة مايتردد من شانعات ومهلوبات 
ساشرة ولاتخرج عملا دراميا لآأحداث مغلوطة يمكن ان تؤدى الى فوضى وتأجيج بؤاعث 


وقال هيكل على سبي تمول هذه المظامرة من ٠.‏ الفتتة 


بظهر الانحياز بالمحاباة فى الخبر من عدم ذكر التقرير أن الوزير ذهب إلى الكنيسة وقدم إعتذارا على عدم 
الحياد الذى جاء فى تغطية التليفزيون المصرى للأحداث. مما يشافى مع العنوان الذى إختاره المحرر 


سرن 
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تلك لتم یلاجنج ف الكتابة برج 


دة اخي أو إل النتف واامتدا من حبق 
التظاهزين عقن شوات وسدرمات المي والخرطة 


رها شرا إلى أن اسريكا ,إن لتيل يعسلا 
حساباً الشعي الخصري 

انتقد إداء رزارة كنرف مرها رة شتير 
متیر إلى ان نازيم يكم ییا حا باس : 


المارزح ان بللمبا 
ایا ا اک االقيلة تمارسة حقوقهم 
الوطتية. 


اكد د عاتم ملاح ابا اتا فيل إن ارقت الاي 
عملهة تة يهنا ااحتداك قوی وترجب الاخدات” 
النشديد قيضة الاس رهما حيبت بالدمل يت قر 
جر اجو ال الأول سرة سسب أحصرائها ٣۶‏ 


الول ماعيل شي اسفة مما امج الامش موجن اد 
زک 


بين !اقباط ورچال الجيش ١‏ 
وقالا إن هناك يادي حفية تعبث بان الوطن 72 تريق 
له الخير ابد واتنا لها بالزضاد مزكدا أن يعي 
القوي السياسية اأصبهت فى غفلة وا نشغلت هما 
مطالياً 
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مركز دعم لتقنية المعلومات 


جوع دن يوس ا ی ا 
معا يرك آنه عمل لبس اتی ای لعنة لان لاترجد أى 
تة من أن ترع بين اللسين سين بل هو 
حداث موجه حسمن خطلة مدروسة 
لیف ما یجب أن ندركه ناتا 
لآن قنك ساس تات شر 
نلادتا عذنها الاول والأخيتر 
تاي رار اننا تة 
المستراية رالفاء الاتتهابات 
gt o LÎ,‏ 
اناف ان المل فقتل هذه 
ا اتد ريق 
ل وسوا جاب 
سا إو مكتيتا فلات سن الاب الراةع 
رال مركدا ان الإسلام يضمن عافوق الاقماظ 
ولابمكن لاى اقل ان يقول شير دقك لان 


اكا اتيا سفتطة وليك حشيية «الدليل فن اشدان 
لم يده بها أي شيع ولم تن رچ م ت يرات او 
امظاهرات ولم بطب اد 


ادك يبمج سل الوا 
الاصدات الشي وتسعت اام 
ساسبييق - إنها ليسد إل 


هم مزلا 
e ai‏ لهم كل هذه انرق ايار 
E‏ 


َ يكيقوا هم اول من دخ تواعدهة 
e‏ 5-0-2 
أجنبى فى شتونه الداخلية. والاصوات أنصوية 0 ل : 

ا E‏ كه يسيع روي E‏ و 
یا کرو بیو ار ف کی ج 
لاجتلاال جديد تحت ايى مسسى وقواتتا السلحة قائرة 
على حماية #لوطن من اى معاولة الحدوان علبه مهم 
ا اأمنهابها مكلام ظامره الرخسة وباطنه من قا 


امجدى متاق ان ااي 
لفقل جات سمر د درط معي اعد كنا لقا 
كل فسات اتيس والاستتكان لا نكن ان تعر عق 
اللرارة التى يشهر يها الصريون قى هذه اللحظاك 
تمم الاحدالت لم تکل مفاحتة لآ ن|مقممالتهاا كات مادية 


يتنا د معد أن دام 
اقح الاسر وعدالصي ]ةا تتاف وى ون رة ر تتا عن جن كيان 

تك يقد مزا وشماياها عن للصريي وم قصال ان ترعى شيكم ا 
يدفم تھا هي #قجريين ديعا وسييها وق الم جر وة فى لمكن 
لبس يخر التق هى التمامل مع محناكل م ٠‏ اون 


انحياز الحذف ١‏ لإختيارى هنا يتضح فى حذف تصربحات بعض المرشحين الذين حملوا المسئولية 
للمجلس العسكرى الحاكم . او عدم الإشارة إليها فى التغطية الخبرية مما يجعل يوحى بأن الرأى المشار 
إليه هو رأى كل المرشحين كما جاء فى العنوان وفى بداية الموضوع. 
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دلبل المعابير المهنية فى الكتابة الخبرية مركز دعم لتقنية المعلومات 


3 -الانحياز 


ارات القصص: 
شاهد عيان : استخدام 500 طفل وبلطجى فى التخريب: جريدة الأهرام : الصفحة 3 : 19-12-2011 


شاهد عيان: استخدام 500 طفل وبلطجى فى التخريب EA‏ 
المصدر: الأهرام اليومى 19 
بثلم أحمد فرغلى 1 


القاهرة: 
منذ اندلاع الإحداث بمنطقة مجلس الوزراء والروايات تترالى, قهناك من يؤكد بأن المعتصمين يتعرضون 
للقبر والاستفزاز وأخرون يرون كس ذلك؛ لكن صبرى إبراهيم شلبى مؤسس الاثتلاف الشعبى لحماية 
وائقاذ مصر باعتباره موجودا فى الأحداث له رواية أخرى حيث يكشف على مستولبته عن وجود 

مجموحاث تقترب من 500 فرد من البلطجية والمسجلين خطر 


ال الشوارع يمارسون أعمال التخريب 


وناشد صيرى القوى الوطنية والشعبية التدخل لانهاء حالة العنف. مشيرا إلى أن وجرد المخلصين من أبناء 
الوطن فى موقع الحدث سوف يؤدى لانهاء المشكلة بسهولة حيث لن يجد المخربون والبلطجية لهم مكا: 
وكشف شلبى باعتباره شاهد عيان عن ظهور مجموعاث من البلطجية وأطفال الشوارع بموقع الأحداث» 
رأن هذه المجموعات مكونة من تشكيلات منظمة وكل مجموحة تتراوح عددها بين 30 و50 فرداء كما أن 
أعمارهم تيدأ من 15 سئة إلي ويدبر كل مجموعة فردء وأن هؤلاء الافراد بتناوبون كل حين 
وآخر ويحاولون الهجوم أو ممارسة عملية الاستفزاز ويصل عددهم إلى 500 فرد الأمر الذى يقابل 
باستفزاز آخر من جانب فواث الجيش بعد ئفاد صبر بعض الجنود الذين يتلفون الشتائم من بعض العناصر 
المخربة. رفى رده على سؤال حول من يدير هذه المجموعات على الأرض ومن يوفر لهم الإعاشة  .‏ 
والأدوات التى يمارسون يها البلطجة والتخريب؟ أجاب صبرى شلبى يأن هناك شخصياث غير معروفة 
تدير هذه المجموعات وتوفر لهم الأموال والأطعمة وقد لاحظ الكثيرون تلقيهم التعليمات عن طريق 
التليفونات» وكل ما بقوله هؤلاء المخريون هى كلمة مام ياباشا». 


رغم تعدد الشهادات عن أحداث ماسبيروء إلا أن الجريدة فى هذا التقرير إختارت قصة واحدة لأحد شهود 
العيان؛ رغم وجود قصص لشهود عيان آخرين تقدم وجهة نظر أخرى حول الواقعة. أيضا يمكن أن نرى فى 
الخبر نمط إنحياز أخرء هو الإنحياز ياختيار المصادر. 
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ل ا 
4 - انحياز بموضعة القصص: 


دعوة لإصدار عفو شامل عن جميع المعتقلين السياسيين: جريدة الشروق : الصفحة3 : 30-05-2011 


حسب المعايير المهنية فإن الخبر الذى يستحق الإبراز هنا هو "أخذ الجزية برفق' وما حدث هو العكس بأن 
صدرت المحررة خبر عادى وجاءت منه بعنوان رغم أنه ليس الخبر المهم وهذا يسمى انحياز موضعة القصص. 


دليل المعابير المهنية فى الكتابة الخبرية مركز دعم لتقنية المعلومات 


5 - الانحياز با 


تيار المصادر: 
ضحايا الإضرابات : جريدة الأهرام: الصفحت4: 29-11-2012 
المرضى والمتقفاضون أكثر المتضررين: ضحايا الإضرابات EEA‏ 


المصدر: الأهرام اليومى 29 
بن بكست 


يناير الى مرض سرطانی تفشى فى مختلف مؤسساث 
اد المصرى وإلقاء العب» الثقيل على المواطن الف 

اته وبمستقبله المتواضع للخطر والهلاك. 

ف أخيرة وصلث الإضرابات إلى أهم فئاث المجتمع وهم الأطباء والقضاةء فمئذ فترة طويلة 
وجميع الاطباء بجميع المستشفيات الحكوميه على مستوى الجمهورية يعلنون عن اضرابهم باستثناء الرعاية 
المركزة والط اراو اناث ووحدات الفشل الكلوى الاضراب جز نيا ثم تدرج الى 9/670 
رأخيرا وصل الى 695 فى المستشفيات الحكومية والتأمين الصحى. 

فها ھی مرقت عبد الحميد تبكى مما يحدث لها وتقول: زوجى مريض ويبلغ من العمر 77 سنة ويحتاج 
علاجا شهريا للقلب والسكر والضغط والأعصاب وعندما ثوجهت به الى مستشفى أم المصريين بالجيزة 
لصوف العلاج لم أجد الاطياء فى اماكنهم؛ ريالبحث الطويل توصلت الى أحدهم الذى رقض التوقيع على 
الاور ن اضراب"؟ و تدما توجهت الى إحدى ال 


خوت الاك اباو کت حلب رن 
شدفي تسیر 
تداعيات الاضرابات ودفعت 


كا 
وروی إبراعيم حون 4ک مھ ریش بلقم الدكرى ومشياب پیات ويجروج را لک اسف شيرق 
وغيارات يومية وعند توجهه للمستشفى رفض الاطباء متايعته وعلاجه وأكدوا أنهم قى حالة إضراب. 
وتقول عزيزة أحمد: توجهت بطفلتى لاستكمال علاجها بقسم المخ والأعصاب فلم اجد الاطباء المتابعين 

يع الاطباء مضربون عن العمل ويطالبون الحكومة زيادة رواتيهم 
ونصحنى بالتوجه الى عيادة الطبيب المعالج لها مساءً وأعطى لى العنوان فكيف ومن أين 
رزوجى متوفى وعندى اربعة أولاد؟ 

- تجميد القضاء ووقف الحال 

على الجانب مازال استمرار تعطيل المحاكم والنيابات مستمراء فهناك 1 مه 0 التى 
تعطلت مما أدى إلى إهدار حقوق المواطنين وض ال 
انقصلت عن زوجها ولديها طفلان رفعت دعوم ى نققة لها ولأطقلها وكان من المقتر ت 
آنغن تا التلهر_ ولا تغرف من أبن هئ وأطفالها فى ظل هذا 
من يريدن النفقة ومنهن من 
والدهم فى حادث ويرغيون فى انته 


لحالتها واخبرئى المسرض بأن 


تعطلت 0 تياطياً على ذمة التحقيق أو التحريات والدعاوى المستعجلة 
التى لا تحتمل التأخير مثل اثبات حالة لرفع دعوى الفصل وأى تأخير يؤدى الى ضياع الحقوق وطمس 
الادلة واختقاء الحقائق: إضافة الى مئات السائقين الذين يرغبون فى استخراج وتجديد رخص القيادة للعمل 
والبحث عن لقمة العيش» ولا يجدون عملا أو مهنة غيرها للإنفاق على زوجاتهم وأولادهم ورراءهم ديون 
و اسح ين عون في سديدها رکاج اشزرى عر 


يوجد فى هذا التحقيق إنحياز ياختيار المصادر التى تؤيد رجهة نظر واحدة عن الأضرار التى وقعت بسبب 

الإضرابات» فى قابل تغييب المصادر التى قامت بالإضراب لعرض وجهة نظرها. أيضا يوجد إنحيازات أخرى» 
كباستخدام كلمات تعبر عن إستهجان الصحفى للإضراب. وأيضا؛ إن 
بشمل قضايا الأحوال الشخصية.. وغير ذلك من انحيازات يمكن رصدها فى هذا التحقيق. 


نياز بدشويه حقيقة أن إضراب القضاة لم 
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دلبل المعابير المهنية فى الكتابة الخبرية مركز دعم لتقنية المعلومات 
6- الانحياز بالعميط : 


اليوم محاكمة هشام طلعت والسكرى ونائب القمار والمرأة الحديدية: جريدة الأحرار: الصفحة 1 : 2010- 
09 - 25 


شهود اوتبات فى اققسبة هکب مقو صلاح عضو 
مجلس الق جب «السسقء وهسدعقه خد لقتهمين 
جقزویر جواژی سترهس وقسنصقه فى مخول صظة 
امقر معي سوفيميل. بالمجائشه لققامون الى 
سحظر عقى الفصرسين ممارسة هدم اققعمة كما تتو 


بظهر الإنحياز فى إستخدام توصيف "المرأة الحديدية'» "'نائب القمار'. 
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دلبل المعايير المهنية فى الكتابة الخبرية مركز دعم لتقنية المعلومات 
7- الحياز بالاستحسان أو الاستهجان: 


نجلا الرئيس المخلوع ينهاران خلال النحقيقات حول تضخم الثروة والتلاعب بأموال البورصة.. وعلاء مبارك 
يعترف بامتلاك أرصدة فى البنوك بالداخل والخارج : جريدة اليوم السابع: 2011- 05 -31 


البوح السارع 


بحلا الرئيس المخلوع ينهاران خلال التحقيقات حول تضحم الثروة والتلاعب بأموال البورصة.. وعلاء 
يعترف بامتلاك أرصدة ف البنوك بالداخل والخارج 


مبارا 


الثلاثاء» 31 مابو 11:46 - 2011 


| | 8 
2 1 
0 1 


بحلا الرئيس المخلوع علاء وجمال مبارك 
كتب ابراهيم قاسم 
GG [coge ١‏ 


رما يكرن أكثر الأوصاف دقة للجرائم التى ارتكبتها أسرة الرئيس المخلوع مبارك بأنما "تشكيل عصابى 
عائلى".. بالأمس القريب أحيل الأب إلى محكمة الحنايات بتهمة قتل المتظاهرين والحصول على 


عمولات فى صفقات "مص دم الغلابة".. فيما لا تزال الأم معلقة تماما.. أما الابنان علاء وجمال قابعان 


ق غللمات السحن بتهسا عديدة كان آحرها تضخم الثروة والكسب غ 


ف تمام الساعة 11 صباح أمس فوجئ علاء وجمال مبارك بالسجان المكلف بحراستهما يطرق عليهما 
باب الزنزانة التى يقبعان فيها ويقتادهما الى مكتب مدير سجن طرة ليجدا المستشار خالد سليم رئيس 
بمحدة الفحص والتحقيق يجهاز الكب غير المشروع فى انتظارهما حضور امحامى فريد الديب . 


دلبل المعايبر المهنية فى الكتابة الخبرية مركز دعم لتقنية المعلومات 


وق الساعة 11.30 بدأ المستشار خالد سليم التحقيق مع علاء مبارك بحل الرئيس المخلوع ووحه له 
سؤالا "انت متهم بالحصول على كسب غير مشروع " فسارع علاء "لا خصلش ٠"‏ وأضاف بأنه قدم 
إقرار الذمة المالية الخاص به والذى جاء فيه جميع مصادر دخوله. 

ثم عاود المستشار ووحه له تممة اشتراكه مع والده وشقيقه جمال ف التربح والحصول على أموال طائلة 
بدون وجه حق» وحصوله على عمولات ف بعض الصفقات مما أدى إلى تضخم ثروته.. وهنا خارت 
قواه ليكشف عن مفأجاة مدوية تمثلت ف إفصاحه عن جبيع أرصدقه ف البنوك بالداحل والخارج والق 
تقدر بملايين الحنيهات فضلا عن الممتلكات العقارية التى عتلكها هو وزوحته وأبناؤه» وقام علاء بتقدم 
بيانات عن تلك الأرصدة من خلال إبلاغ الجهاز بأماكن تواجد تلك الأرصدة والتى قرر جهاز الكسب 
غير المشروع بالتحفظ عليها وتجميدها لحين الوصول إليها. 

كما تم توجيه تممة الاشتراك له مع أحمد سعد عبد اللطيف رئيس هيئة سوق المال ف التربح والكسب 
غير المشروع من خلال الاستيلاء على بعض الأسهم والأوراق المالية والتى تقدر بملايين الجنيهات» إلا أن 
علاء ننى ذلك الاتمام» وأكد عدم صلته بتلك التهمة. 

وقام سليم بمواجهته بتحربات وتقارير الرقابة الإداربة وأقوال اللواء خسن راضى مدير إدارة مكافحة 
انس غير ا مشروع بمباحث الأموال العامة الواردة» والتى اتهمته بتضخم الثروة من خلال استغلال 
نفوذه السياسية ومنصب والده كرئيس للبلاد» وتقديم إقرارات ذمة مالية لا تتناسب مع حجم الثروات 
التى يمتلكوتها. 

وتضمنت التحريات بيبانا كاملا بثروته وزوجته وأبنائه القصر» وهى عبارة عن ثروة عقارية ضخحمة من 
القصور والفيلات والشاليهات والشقق الفاخرة توحد فى مدن القاهرة الحديدة» وشرم الشيخ والقاهرة 
والغردقة والإسماعلية والإسكندرية علاوة على امتلاكه مساحات كبيرة من الأراضى الفضاء والأراضى 
الزراعية ف أماكن متفرقة من مصرء وأرصدة بنكية وحسابات سرية بداحل مصر وخارجها وعدة شركات 
بقرص وحزر الكاريى ببريطانيا 

وأوضحت التحقيقات أن علاء مبارك قام بعمل أكواد متعددة فى البورصة حتى يصعب على الجهات 
الرقابية تعقبه والتوصل إلى حقيقتها. 

وف نماية التحقيقات معه قرر المستشار خالد سليم تحميد الأرصدة الى أنصح عنها وحبسه 15 يوما 
على ذمة التحقيقات على أن يبدا ف تنفيذها انتهاء ف القضية المتهم فيها أمام النياية 
العامة والتوقيع على إقرار كتابى بالكشف عن حساباته السرية بالداحل والخارج باللغات الثلاثة الإنجليزية 
والعريية والفرنسية. 

وأما بالنسبة لحمال مبارك فتم مواجهته بتقربر نة خبراء الكسب غير المشروع التى وصلت إلى الجهاز 


E 


مؤخرا والتى جاء با تحربات تكملية عن ثروته والتى لم يقم بإثباتما ف إقرار الذمة المالية إلا أن علاء 
أفصح عن جميع الأرصدة الى يمتلكها ف البنوك وأبلغ الجهاز عن عدد تلك البنوك التى يضع فيها الغروةء 
ونفى الاتمامات المنسوبة إليه ف تضخم الثروة» وأكد بأن جميع ما يمتلكه جاء عن طريق عمله بنك 
أمريكى» واستئمر الأموال ف جال العمل الاستثمارىء ولم يكن هناك أى شبهة فى ثروته» وقام جمال 
مبارك بالتوقيع على قرار الكشف عن حساباته السرية. 


فى البداية يمكن رصد انحياز الاستحسان أو الاستهجان فى مقدمة الموضوع حيث يصف المحرر عائلة 
الرئيس السابق بأنها 'تشكيل عصابى" وغيرها من الأوصاف التى يستهجن فيها 'جرانمهم". 
هذا الخبر من الأخبار التى يمكن أن نرصد فيها أيضا أكثر من انحياز» بدابة من العنوان الذى جاء فيه أن 


المتهمان قد 'إنهارا" فى التحقيقات دون أن ينبت تلك المعلومة وهو تشوبه للحقائق. أيضا أن أحد المتهمين 
"يعترف يامتلاك أرصدة فى البنوك" وهذه ليست تهمة. وتعد انحيازا باستخدام حقائق للوصول إلى نائج زائفة 
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دلبل المعابير المهنية فى الكتابة الخبرية 
8- الانحياز باستخدام المصطلحات رالتعريفات الخاطئة 


بلاغ من "محامى الغورة' ينهم 
مصر: الصفحة 13 :27-11-2011 


مركز دعم لتقنية المعلومات 


الأمن باستخدام غاز سام لقعل المتظاهرين : جريدة نهضة 


بلاغ من'محامى الثورة" ينهم الأمن 


باسلخد 


تقدم منتصر الزيات,المجامى واحذ الماعين 
بالحق المدنى فى قضية قتل الثوار ممثلا عن" 
اتحاد محامى الثورة يبلاغ للنائب العام 
اللنتشار سو للح ما هة اقش ملحن 
حسين طنطاوى رئيس المجلس العسكر ى ود . 
عصام شرف رئيس الوززاء واللواء منصور 
عيسوى وزير الداخلية وکل من رئيس قطاع 
الأمن المركزى ومدير امن القاهرة يتهمهم 
باستغدام غازات سامة لفتل المتظاهرين 

جاه فى تفاضيل البلاغ الذى ابعل رقم 
۹ لسئة 701١‏ أنه تاريخ 

الجارى اقتحعت قوات الشرطة ا 
والدنية بوزارة الداخلية ميدان التحرير 
واعتدت على المتظافرين السلميين وقاموا 
بسح المتظاهرين على الارض بوحشية 
مس تختمينالقنابل المسيلة للدموع وقاموا 
بإشعال النيران فى متعلقاتهم بعد الاعتداء 
الوحشى غليهم مما يؤكد تعمد القيادات: 


فى الخبر يشير المحرر إلى دنتصر الزيات بأنه أحد المد 


سنخدام غازسام لقتل المتظاهرين 


لاني فتل التظامرين. 

,اوضع الزيات فى البلاغ ان قوات الامن لم 
تكتف بذلك يل قامت بإطلاق غاز" 08 الذى 
يسيب استنشافه مضاعقات حادة هى الجهاز 
التنغاسى والقىء الاد والتسهم الى تى 
للوفاة بسبب تفاعل مفركباته وهذا النوع من 
االقثابل لا سمح باستعماله إلافى حالات 
الحرب طبقاً لمعاهدة الاسلحة الكيماوية الموقعة 
عام 1441 ألتى رفضت مصر التوقيع عليها. 

كما استخدمت قوات الآمن غاز 05 الذى 
أكدت الأبحاث العلمية ان كثرة التعرض لهذه 
الغازات ترقع من نسبة السفوم فى الجسم فعا 

للوناة وطالب البلاغ نيابة عن 
3 3 التهقيق في جرائم قتل 
التظاهرين وتحلبل القنابل الستخدمة سن قرات 
لديل امدق نعي ف سلب ا 
تسيب 

اتهامات تضعنهاً البلا 


عيبن بالحق المدنى فى قضية قعل المتظاهرين. وهو 


ليس 'محامى الثورة". وبالتالى يستخدم العنوان مصطلحات خاطئة. 
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دليل المعايبر المهنية فى الكتابة الخبرية مركز دعم لتقنية المعلومات 


9- الانحياز بتقديم الرأى كخبر: 

مشعل وبكري في سباق المؤتمرات بحلون 

مشعل وبكري في سباق المؤتمرات بحلون 

كدب سامح لآشين - وإبراهيم عمرات: 

الأهرام 16- 10- 2010 

لم تمر72 ساعة علي المؤتمرات الحاشدة لكل من مشعل وبكري المتنافسين علي مفعد الفتات 


بجوات جي قانا چون دين 
:وله سد |[ ١‏ 


حيث جلس مشعل بعد اذائه لصلاة العشاء بمسجد الفردوس بحلوان وسط مؤيديه كواعظ وقال مشعل: أنا قي بيت 
NEE‏ و احضر للحديث عن الانتخابات فأنا وزير منن1996 وعضوية جلس الشعب عبء علي ولكن 
أحب أن أقول الحديث القدسي هناك أناس اختصهم الله بقضاء حوائج الناس حببهم قي الخير وحبب الخير فيهم 
أما علي الخانب الآخر فقد بدأ بكري يخوض جولات منطقة المعصرة والحدائق التي كانت تتبع الدائرة2.. وتحدي 
مشعل أن يقرم نولات في هذه الناطق, حيث إنما معقل مؤيديه 

وعند زيارته لمعقله تي عزية الرالدة قال: إن مشعل استعان مناصريه وليس بأهالي العزية 

ومن المتوقع أن تزداد السخونة والحولات الانتخابية بين الطرفين خلال ايام العيد 


الإنحياز هنا واضح فى استخدام الصحفى لصياغة الخبر بصورة بها محاباة لصالح مشعل وأيضا تقديم الرأى 
ياعتباره جزء من الخبر بأن وصف تصرف مشعل الذى يجرمه القانون ياستخدام دور العبادة فى الدعابة 


الانتخابية؛ بأنه جلس "كواعظ ' أى أنه وصف فعل يجرمه القانون بطريقة إيجابية. 
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تليل الاير النهنية فى الكتائة الحبرية مركز دعم لتفنية المعلومات 


0- انحياز نقص السياق: 


عصام العريان بعود من أمربكا.. وممدوح حمزة يطير إلى لندن 
تماق عرد ارجم ومشام عبد الموير 
2 | 10-12-2012 


بوابة الأهرام 


العريان و حرق 


وضل إل نطار القاهرة الذول سند كيل الذكتون عصام لوان نانب رئيس جرب الخرية والعدالة» التيادى ارياق 
قلامًا من نيويورك؛ بعد زيارة استغرقت عدة أيام» التقى خلاها عددًا من المسئولين» حيث غادر القاهرة يوم الأربعاء 
الماضي متوجهًا إلى دبى؛ ومنها إلى الولايات المنحدة . 

من ناحية أخرى غادر القاهرة للهندس ممدوح حرةء الناغط السياسي؛ متها إلى لندن على متن الطائرة المصربة. 


الإنحياز هنا فى نقص المعلومات عن سفر المهددس ممدرح حمزة إلى لندن على معن الطائرة المصرية. 
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تلب المعابير المهنية فى الكتابة الخبرية مركز دعم لتقنية المعلومات 


1 الانحياز باستخدام حقائق للوصول إلى نتائج زائفة: 


نور يشارك فى مشروع إبن خلدون (المشبوه) : جريدة روزاليوسف : الصفحة 5 :10-03-2009 
نوريشارك فى مشروع 
ابن خلدون , المشبوه, 


چ كتبت - هويدا يحيى - فريدة محمد 


استمرارًا لدورات مركز ابن خلدون «المشيوم» فى 
إطار مشروع التوعية الجدرية بالديمقراطية 
والممول من هيشة الممونة الأمريكية (القذلا.. 
يقتتح أيعن تور زئيس حزب الغد السابق والمفرج 
عنه صحيًا مؤخرًا, بعد سجنه لتزويره توكيلات 
مؤسسن الحزبء الدورة الأخيرة للمشروع والمقرر 
عقدها عدا بعشر حزب الفد بالإسكندرية تحضور 
۵7 من كوادر الحزب المتتازع على رئاسته. 

من جهة اخرى تنظر اليوم محكمة القضاء 
الإذارى هى الاستشكالين المقدمين من مفوسى 
فصطفى موسى رئيس خزرب القد .شد حكم 
القضاء الإدارى الذى ثم يعتد به رئيسسًا للحرّب: 
والٹانى مقدم من جيهة إبهاب الشولى رئيس 
مجموعة غد ايمن ثور الذى ينتيدف إيطاق 
استشعال موسي 


أيضا هنا يمكن رصد أكثر من إنحياز» ومن هذه الإنحيازات استخدام حقيفة حضور الدكتور أيمن نور لإفتاح 


أحد مشروعات رکز إبن خلدون» وحقيقة إدانته فى قضايا تزوير توکیلات ..بشکل يؤدى إلى استتتاج زائف. 
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ذليل المعابير المهنية فى الكتابة الخبوية مركز دعم لتكنية المعلومات 


2- الانحياز بعشويه الحقائق: 


القوي الوطنية بالشرقية ترفض وثيفة السلمى وتطالب بعزله : جريدة الأخبار : الصفحة5 :13-11-2011 


إسلامية رقيشبة ET‏ ر 
تمثل وصاية على إرادة الشعب 
مطالبين جموع الشعب المصرى بالتصدى لهذة الوثيفة ‏ للحفاظ على وحدنه 
رحظوقه. .كما طالبوا الجلس 'العسكرى باحترام الديمقراطية. والتبرؤ من 
وثيفة السلمى. وإقالته نورا. ددا. بإعلان جدول ر زمتى لتسليم الحكم لسلطة 
مدنية منتخبة, حكومة شرد بحل مقا الوا طني بدلا من 
افتعال الازفات السياسية غير المبررة . ردد المعتجون شغارات تمكس 
رغبتهم فى تحفيق الاستقرار؛ والامن والامان لشعب فصر ؛ ورفضهم 
لوثيقة السلمى الثى تمثلت فى +السلمى بناطل» و «الشعب يريد الأمن 
والامان» و؛اللصرى ساكت ليه .. مش شايف توئين عملت إيه» وء الشعب 
يريد تطهير البلاد. وإزالة الفساد» 
ثم تناوب ممثلو القوى السياسية إلقاء الكلمات: فقال «رؤرف الهراري» 
أمين حزب الفد الجديد؛ ان الشعب المصرئى بجميع طوائفه يرفض الفلول 
فى أي موقع ؛ ركذلك التدخل لفرض الوصاية على الشعب والذى نهض 
يوم 6" يثاير وئجح فى إسفاط النظام البائد, 


العنوان والنص يستخدم التعميم بأن "القوى الوطبية".. فى محافظة الشرقية تعارض رثيقة الدكتور السلمى» رغم 
أن حزب الوفد مثلا وافق عليها وهذا يعتبر انحياز بعشويه الحقائق 
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3- الانحياز باستخدام الافتراضات التى لا يمكن دحضها: 


مركز دعم لتقنية المعلومات 


قطاع الاخبار والتليفزيون المصري تتابع الأحداث : جريدة الأهرام : الصفحة 13 :30-01-2011 


والقنوات المنخصصة تتايع الاحداث 


يتابع التليفزيون المصري بمختلف 
أقتوانه الارضية والفضائية الاحداث. 
انجارية حبث يندم بلا مباشرا من 
الشارع المصري لحظة بلحظة من 
مختلف قطاعات مصر من خلال 
المرمسلين مع تعليفات مستمرة 
وعرض آراء المحتليلن والخبراء 
في مختلف المجالات السباسية 


والإقتصادية والإجتماعية. 
فقي التليفزيون بتم إعلان حالة 
الطوارئ من قبل حدوث المظاهرات 
حبث تواصل القبادات الإعلامية الذبل 
بالنهار من مكاتبيم بالتليفزيون في 
القطاعات المختلفة في قطاع التليفزيون 
برئاسة بادية حليم ومركز أخبار مصر 
ابرئاسة عمد اللطبف المناوي والقسوات 


المتخصصة برئاسة هالة حشيش. 
وبواصل التلبقزيون ضم كل القنوات 
بالقطاعات المختلفة لنقل الاحداث معا 
في نفس النوقيت وبشكل مماشر. كما 
تعرض القنوات مجموعة من القواصل 
التي تحث الجمهور علي الولاء 
والإنتماء والحقاظ علي الممتلكات 
العامة والخاصة. 


الخبر يقدم إفتراض لا يمكن دحضه حين يقول أن التليفزيون ينابع الأحداث وينقلهاء لكنه لا يقول كيف يبقل 
التليفزيون هده الأحداث بطريقة بها إنحياز لصالح طرف من الأطراف. 
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4 - الانحیاز باستخدام الكلمات ذات الحمولات: 


مركز دعم لتئنية المعلومات 


حرب نسوان على مقاعد الشعب في المنيا : جريدة الأحرار : الصفحة 5 : 06-04-2010 


حرب نسوان, على مقاعد الشعب فى امنيا 


صراع شرس بين سوزان وهويدا.. ووردة تحاول اللحاق بالركب 


المنيا- جمال علم الدين؛ 


اشتعلت معركة كوتة المراة فى انتخايات مجلس الشعب 
القادمة رقد اطق عليها البهض «حرب نسوان» فقى ملرى 
اشتدت حدة النافسة بهن سوزان البرشى وفريدا على 
عمد القادر يث تقوم الاولى بجولات مكوكية فى ارجاء 
المحافظة ونشارك اللواء احمد ضياء الدين جولاته الميدانية 
بزياراته واجتماعاته ولم تكنفى بذلك فبى تقرم بزيارة 
القرى التى ترى فيها انها الفرى الاكثر احتباجا وتتلاحم 
مع المواطنين هناك.. فى الوقت الذى بدات فيه هويدا على 
عبدالقادر بالاستعانة ببعض مراسلى الصحف بدقع ميال 
ا عار Rl‏ ومرشدع E‏ 


E‏ أن سوزان البرشى لها نشاط أهلي متميز دن 
خلال عصويتها بجممية الشايات اللسلمات زالتى كرمت 
٠‏ بتیما فى عيد اليتيم آما هريدا فقد كرمت 14٠‏ ایا 
مثالية ردا على تشاط سرزان الافلى.. حيث اقامت هويدا 
هذا الاحتفال على نفقتها الكش نسية يجمعية الشيان 
السلمين بعلوى.. فى الوقت الذى تكد فيه استطلاعات 
الراى أن سوزان البرشى تحصد اصوات جتوب المنيا لذلك 
فإ المرأة فى شمال الممائظة قد تعتد معها اتفاتا ضسنيا 
التبادل الاصوات بين شمال وجثوب امنيا 

وني مركز العدرة تتطلع رودة وزير عضر المجلس 
الشعبى للمحافظة لمقعد المواة خاصة وان نشاطها دلخل 
محلى الحانظة جيد حيث رفعت شعار اعاهد الله 
والمراطتين على خدمتكم. 

آنا لينان سد جمال رالذي سين كن زا الب 


يستخدم الكاتب مصطلح 'حرب نسوان' في العنوان» ومتن 


الوطئى فى انتشايات ۲۰٠۵‏ وفشلت فى الفوز بالمقعد 
بفارق ٠+‏ صرت عن المرشح المستقل فى ذلك الوقت 
فنهى فضل حيث قامت بالعديد من الخدمات مزمّرا 
اللمواطئين. 

قى مطاى اقامت أمائة المراة بالحزب الوطتى بالتعاون مع 
جمعية سلاى لثنمية 


كوتة المراة فى رضح الخلا والبرامج والسياسات. 

قى المنيا عادت من جديد إلى داثرتها سوزان الممواف 
الإهرة الاقباط بالاعياد والمتاسبات وتبادل الزيارات إلى 
الكنانس كلهن يحارلن مغازلة الحزب الوطنى حنى يفن 
باختيارهن على متعد المراة. 

اختلف الأمرفي صعيد مسر والعرف السائد بعد 
المنافسة الشرسة على معد المرأة فملات صور المرشحات 
جدران المنازل وذلك بتعلبق اللافتات والإعلانات فى الرقت 
الذى بؤكد بعض المراقبين أن معركة المزأة فى التبا صعبة 
وذلك لان انتخابآت مقعد المراة تشمل ؟ مراكز إدارية هى 
مراكز المحافظة رتسعى كل منهن لكسب اصرات اغلبية 
هذه المراكز. 
أن مشاركة المراة فى الاتتخابات القادمة فى المنبا جاءت 
لتصحيح الفاهيم والموروثات الخاطنة عن المراة قي صعيد 
الترشح وجولاتهن قى قرى المراكز بالمحافظة. 


معن الفقرة الأولى» تحميلا لرأيه الخاص؛ مع تجهيل 


المصدر الذي أطلق هذا المصلطح قائلاً "أطلق عليها البعض حرب نسوان" دون تحديد هؤلاء 'البعض' 
والكلمة نفسها ذات حمولة وتحمل تمييزا ضد النساءء ينم عن إستهجان الكاتب لمشاركة النساء في 


الإنتخابات. 


35 


دلبل المعايير المهنية فى الكتابة الخبرية 


15- الانحياز بعدم توائق العنوان مع النص: 


"الحلول النفسية' تنقذ سيناء من البطش الأمنى: جريدة الوفد : 


ډه و 


«الحلول النضسية تنقذ 


اتم 
ع ap ak esd‏ 
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مركز دعم لتقنية المعلومات 


الصفحة 5 :10-09-2012 


سيناء من البطش الأمنى 


الأرض الذي عاش عليها ومفروض عليه الحياة 
القيلية البدوية الحالية من كافة مظاهر الحباة 


ناء الآدمية والخدمات الصحية والشليمية. وسط 


اء علي جل الفقاق لا يود بها لي مور 
السياحة علي الشواطق. 

وأض القن تیک متهناء"تفث “01 ئن ماه 

ارش مصر ويمكن أن تستوعب اثر من ثلاثين 


وزيادة كثاقتها السكاتية. بما يجملها خط الدفاع 
الأول عن اعين مصر كلها . 

وحول المدالة والمساواة بين السيناويين وباقي 
الصريين قال تعيم: ,لدي اهل سيناء إحساس 
بالقهر والظقم: وعندما قامت الثورة تطالب 


كلمة مواطتين كما تقول علي اهل وجه بحري أو 
د و علم الاجتماع: ان مل هذه 
الالماظ رغم بساطتها فإنها تترك شرخا نقسيا 


آدميين. 
وعن التعامل الأمني في سيناء اكد ميم انه 
استمرارية لاستراتيحية نمييزية تخوينية. مما 
يجعل التفامل الأستي - فاشلة تماما ١‏ 
مضيفا أنه لا يمكن إطلاقا ان يكون القهر اداة 
فمالة الاكنساب ثنة الإنسان. لافتا إلي أهمية 
سد الفجوة بين البدو والشرطة قبل ان تدخل 
قي منمطف خطير. يزيد من الإرهاب والتطرف 


دلبل المعايير المهنية فى الكتابة الخبرية 


في المنطقة. 

فالت الدكتورة عزة كريم. أستاا علم الاجتماع 
بالمركز القومي لليحوث الاجثماعية والجنائية: 
ان ملف شمال منيثاء من اهم واخطر الملفات: 
لأنه ملى» بالتراكمات شديدة الخطورة منذ عام 
٠۷‏ إلي عام ۲۳ خاصة ان الاتضافيات الدولية, 
لم ترام اول اء ولا حاجاتهم رتام 


التي ورثوها عن آجدادهم. 
وهو ها 2 بین أنهم علي الهامش 
باستمرار. 0 

وحدرت كريم اليك حرمان a‏ 
سيناء من أوراق رسمية وبطاقة شخصية 
ينرتب عليها من عدم توثيق الزواج e‏ 
وما ترتب عدي ذلك من تداعبات خطيرة, 
واصبحوا يعيشون في عزلة نظرا لعدم قدرتهم 
علي الالتزام والاندماج في المجتضع: 

وأشارت كريم إلي نقص ممالم التئمية وغيابها 
في أغلب المناطق فلا يرجه سام بالتمليم ولا 
الصعة ولا المياه او إنشاء تجازية, 

مما اضطر أهالي سيناء إلي زراعة المخدرات 

والسلاح وحذرت كريم من تنامي إحساس البدو 
يالنربة والمزلة نظرا اكثرة حقوقهم المهدرة 
مشددة علي ضرورة إدماج آهل سيئاء نفسيا 
واجقماعيا واقتصاديا في اقرب وفت. والبمد 
ا الجل الأمني: الوسيلة الوحيدة 

لنظام السابق والتي ٠.وتسيبها‏ في 
مشاكل عكسية. دنا 

وشددت كريم علي الاهتمام بمنطقة شمال 


مركز دعم لتقنية المعلومات 


ووسط سيناء. علي وجه الخصوص لان 
حدودهما مع إسرائيل منتوحة والمخاطر التي 
تمج بها تلك المناطق كثيرة: وطاليت ايستاذة علم 
الاجتماع؛ بالتوقف عن اسلوب القمع والقهر 
الأمنيء الذي يشرد اسرة يكل مشبوم أو متهم 
فيها دون أن يكون لهم اني ذنب. 

أكدت سوسن فايد آستاذ علم النفس يمركز 
البحوث الجنائية: ان القضية السينارية ممقدة 
وليست بالسهولة التي يضصورها الإعلام. 
مشيرة إلي ان ازتباط القيائل السيتاوية 


بعقائد معينة وثقافة خاصة تعتمد علي نظام 


الشبوخ والشبائل يجمل النظام الأمني يفشل 

وإوشحت,فايد ان القضية السيناوية تحتاج 
بعدا سياسيا وحالة من الحوار لفهم ها يحدث 
داخل سيناء: مضيفة ان الممالجة المالية للشاكل 
سيناء غير مجدية: لأن هناك سيكولوجية 
خاصة باهالي سيئاء تستلزم ضرورة الحوار 


عي 

ورات استاذة علم النفس ان الإختراق 
الخارحي للمنطقة جملها ممقلا لجميع 
الجنسياتء وان خطورة الأمر تكمن في ممرفة 
الأيدي الخارجية ومدي إدراك البمد الشارجي, 
a‏ الوعي الثقافي لبدو 

وأشارت فايد الي ان جهاز امن الدولة انحل 
كان يحتوي علي كوادر مدرية لديها 0 
لگينية .عمل حوار واستجوايات لمرفة 
القضية السيئاوية. 


يستخدم المحرر هنا عنوان "الحلول النفسية' بشكل متعسف وبه انحياز بغرض إحداث تأثير على القارئ 
لجذبه لقراءة الموضوع الذى يتحدث فى معظمه عن مشاكل اجتماعية» وسياسية» وغياب للتنمية» وتهميش 


الدولة لسيناء..إلخ . 
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القسم الثالث 
مبادىء كامدن والكتابة الخبرية المهنية 
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دلبل المعابير المهنية فى الكتابة الخبرية مركز دعم لتفنية المعلومات 


هبادىء كامدن والكتابة الخبرية المهنية 


ترتبط المهنية في الكتابة اعلا ريق الصلة مق الحمهور في الوصول للمعلومات» نظراً لأن الوسائل الإعلامية 
بصورها المختلفة؛ من صحف» إذاعات» محطات تليفزيونية ومواقع إخبارية إلكترونية» تعمل من أجل إيصال معلونات 
إلى الجمهور. 


الخبرية نقطة مر 


الحدل بشأن معاير حرية الإعلام بوصفها جزء أساسي من حرية التعبير. وتئل "المهنية" في الكتابة 


ضمان حرية الإعلاميين قي التعبير؛ جا لا يخل شق الح.هور قي الحصول على المعلومات بصررة 
ملائمة ومنتجة وفق معايير مهنية. حيث تعرز الكتابة الخبرية الخالية من الاتحيازات مستويات حصول الجمهور على 

المعلومات بصورة سليمة؛ وتضمن للإعلاميين بوقفاً صاباً يدعم حقهم الأساسي في التعبير. وعثل إلتزام الإعلاميين 

بالمعايير المهنية في الكتابة ١‏ 
الحقوق . 


ضمانة للعديد من الحقوق الأساسية للإنسان» ويؤدي الانمياز إلى تكريس إهدار هذه 


في هذا القسم نسعى لتوضيح العلاقة بين "ميادىء كامدن حول حرية التعبير والمساواة "" - والني سنوضحها لاحقاً - 
وبين "دليل المهنية قي الكتابة الخبرية" الذي حاء في القسم الأول من هذا العمل؛ من خلال توضيح العلاقات المباشرة 


بين أفاط الانحيازات المهنية الأكثر شيوعا: سواء الانحيازات البنيوية: أو الانحيازات غير البنيوية 


تعريف بمبادىء کامدن 


قامت منظدة "للادة 19" في 11 دیسر 2008: و23 - 24 فراير 2009 بتنظيم مناقشات بين مسكولين رفيعي 


المستوى في الأمم المنحدة ومسئولين وحبراء من المجتمع ادن وأكادميين متخصصين في قانون حقوق الإنسان الدولي 


حول مواضيع حرية التعبير والمساواة. وبناء على نتاج هذه المنافشات تمت صياغة "مبادىء كامدن حول حرية التعبير 


والمساواة” 

تتكون ببادىء كامدن من أربعة محاور رئيسية يتفرع منها إثنا عشرة مبدأً. وامحاور الأربع الأساسية هي: 
1. الحماية القانونية للمساواة وحرية التعبير. 
2 


2 .حت الإنسيان :في التعبير وي إيضال عموته. 


“ يمكن الإطلاج على النس الكامل ل'مبادىء كامدن حول حرية التيير وساو" رقائمة المشاركين في الناقشات من موش "منظمة المادة 19" عبر الزبط الالية 
عه/1214/ع ىر [http:lfvww.article19.orgfresources.php‏ 
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OE TAI‏ مركز دعم لتفنية المعلومات 
3. تعزيز التفاهم بين الثقافات 
4. حرية التعبير والخطابات المؤذية 
وتخاطب المبادىء الأّنا عشرة كل الأطراف المرتبطة بالعمل الإعلامي» بداية من السلطات التشريعية والتنفيذية؛ وروا 
بمالكي وسائل الإعلام؛ والإعلاميين؛ ومنظمات امجتمع المدني 
هذه المبادىء؛ هو العناصر المرتبطة بأثّر الانحيازات والممارسات المهنية للصحافة 


وما سيتم تنارله في هذا القسم 


الخبرية في تعزيز حرية التعبير والمساواة. عبر توضيح العلاقة بين أنماط الإنحياز في الكتابة الخرية وما تنص عليه هذه 


المبادیء۔ 


مبادىء كامدن» رأنماط الانحياز في الكتابة الخبرية 


تناولت مبادىء كامدن مسألة النراهة وأهمية اعتماد الدقة» وشملت كافة أنغاط الانحيازات المهنية في الكتابة الخريةء 


بصورة إجمالية» في في النقعلة الفرعية رقم 'ث" من المبدأ السادس المعنون "دور وسائل الإعلام الجماهيرية" حيث نصت 
على ضرورة "الإلتزام بتوفير المعلومات بأعلى المستويات التي تراعي المعايير المهنية والأحلاقية المعترف بما". وهناك عدد 
من البادىء» والنقاط الفرعية المندرجة تحتها يمكن توضيحها من خلال الربط بينها وبين عدد من أنماط الإغباز التي 


يتناوها هذا الدليل. 


وضمن محور "حق الإنسان في التعبير وف إيصال صوته" ترتبط إخيازات اختيارات القصصء المساحة. مدة العرض 
وترتيب الأولوية بصورة وثيقة مع النقطة الفرعية "ب" من المبدأ السادس» والتي تنص على ضرورة "تناول المسائل التي 


تثير إهتما قدر المستطاع". حيث تضع هذه النقعلة الحمهور باعتباره الأولوية التي يسنحسن أن تنجاوب 


وسائل الإعلام مع امتمامتها. 


وينص البداً السادس أيضاً في النقطة الفرعية "ت" ضرورة "البحث عن المصادر والآراء المتعددة ضمن المتمعات 
المختلفة بدلاً من تمثيل هذه المجنمعات ككتلة واحدة متجانسة" وهو الأمر الممكن تحقيقه من خلال تلاق بمارسة 
انحيازات غير بنيوية» هي انحيازات إختيار المصادر والتنميط. خاصة الرتبطة باعتماد وسائل الإعلام على صادر 


محددة باعتبارهم ممثلين لأصحاب عرق أو دين أو جماعة احجماعية 


ويندرج ضمن الحور الرابع "تعزيز التفاهم ما بين الثقافات" الميداً الناسع الذي يتناول مهام وسائل الإعلام قي تعزيز 


هذا التفاهم» وذلك عبر إتخاذ تدابير غالبيتها يرتبط بالإلتزام بالممارسة المهنية في الكتابة الخبرية. حيث ينص المبداً 


التاسع من مبادىء كامدن في البدود الفرعية "أ" "ب" ت" من النقطة 9.1 على ضرورة "التنبه إلى أهية تغطية 
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دلبل المعايير المهنية فى الكتابة الخبرية مركز دعم لتقنية المعلومات 


وهي النقطة التي يكن 


ير البنيوية هي انحيازات الحذف الاختياريء انحياز نقص السياق» انحياز 


الحدث في سياقه الصحيح بموضوعية 
تحقيقها عبر تلا عدد من الاغيازا 


استخدام الحقاتق للوصول لنتائج زائفة: انحياز تشويه الحقائق وانحياز عدم توافق العنوان مع النص 


قة» مع ضرورة إعلام الجمهور بالممارسات الت 


فيما ينص البند القرعي "ب" من النقعلة ذاتما على ضرورة 'التنبه لخطر الآراء المسبقة والتمييز ضد الأشخاص أو 
احماعات المختلفة التي تعززها وسائل الإعلام” وهو ما يمكن القضاء عليه عبر مراعاة عدم ممارسة إنحيازات العميط» 
الاستحسان والاستهجانء تقديم الرأي كخبر . أما تحقيق التوافق مع البند الفرعي "ج" من النقطة 9.1 والني تنص 
على ضرورة "بحنب الإشارة غير الضرورية إلى العرق أو الدين أو النوع أو غيرها من الخصائص الجماعية التي تعزز 


التعصب" فيمكن من خلال مرعاة عدم ثمارسة إنحيازات التنميط واستخدام الكلمات ذات الحمولات. 


"التحريض على الكراهية " هو عنوان المبدأ لشي عشر. وهو أحد أبرز القضايا الشائكة المرتبعلة بمرية التعبير. وهي 
قضية تلعب الممارسات الهنية في الكتابة الخبرية دوراً رئيسياً قي تلافبها. حيث إن بث خطاب الكراهية يصبح أيسر 
وأكثر سهولة نتبجة عدم الإلتزام بالممارسات المهنية قي الكتابة الخبرية. ويلعب الإلتزام بالمعايير المهنية قي الكتابة الخبرية 
ومنح كافة الأعلراف مساحات متساوية في التخعلية الخرية» وتوفير ترازن ني المصادرء ووضع الأخبار في سياقهاء دوراً 
أساسياً في توفير مساحة للأطراف المعرضة لننائج سلبية نتيجة لهذا الخطاب في الدفاع عن نفسها والرد على هذا 
الخطاب. كما يؤدي تلان انحيازات الكلمات ذات الحمولات والتنميط إلى الحد من خحطاب الكراهية» والذي يستند 


في غالبية الأحوال على إعتماد مغل هذه الانحيازات حاصة عند ربعلها بانحياز تقديم الرأي كخبر. 
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برنامج استقلالية الإعلام 
يهدف برنامج ”استقلالية الإعلام“ إلى تعزيز الرقابة الاجتماعية على 
مهنية الإعلام. وأشكال الأداء الإعلامي. وإصلاح الأطر القانونية المنظمة 
لعمل الإعلام - العام والخاص - والتي تؤثر سلباً على اس تقلاليته 
ومهنيته. ودعم الأشكال المختلفة للبدائل الإعلامية المستقلة التي 
تنشأها مجموعات الإعلاميين وكذلك أشكل الإعلام الاجتماعي الجديد 
وا لمساهمة في تحرير الإعلام من من ال ممارسات السلطوية التي طللما 
يطرت عليه وتسليط الضوء على السياسات التي تؤثر على 
استقلالية الإعلام وقيامه بوظائفه: وذلك من أجل إعلام يحافظ على 
حق الجمهور في المعرفة.. 
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له 
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